
 募集職種  観光案内所職員（臨時職員）

主な業務内容

新函館北斗駅に併設される北斗市観光交流センター内北斗市観光 
案内所での窓口受付業務（来客者への接客、観光案内、電話対応、高速

バスチケット販売、荷物預かり業務など）

 募集数 １名

 必要条件
・基本的なパソコン操作（ワード・エクセル）

・土日祝（お盆・お正月・GW）勤務できる方

 求める経験とスキル

・接客の経験

・観光案内所での経験あれば尚可(未経験可）

・外国語スキル

(TOEIC600点程度の英語能力もしくは、英語検定2級程度。また、日常

会話程度の中国語能力があれば尚可)

 就業先
新函館北斗駅北斗市観光交流センター内「北斗市観光案内所」

（北斗市市渡1丁目1番1号）

 勤務時間

9:00～18:00   実働8時間

※時間外有

(イベント等で上記時間以外に勤務する場合もあります。2時間程度）

※イベント等あれば勤務時間の変動あり

 休日 4週8休(シフト制)

 雇用形態 臨時職員

 雇用期間
採用日～令和3年3月31日   契約更新の可能性あり

※毎年4月更新(年度更新)

 給与など

日給   7,980円
交通費支給(規程による)     無料駐車場有

※制服貸与

 各種保険 健康保険、厚生年金、雇用保険、労災保険

 応募方法・期間
持参又は郵送

※封書に「履歴書在中(観光案内所)」と朱字書してください。

 応募書類

１．履歴書 ２．職務経歴書３．英検・TOEICの証明書

４．レポート   下記課題で、800～1,600字(様式任意)
「観光案内所での接客について(外国人旅行客への対応も踏まえて)」

 選考方法 書類選考、面接

　　　　　　　　　　          　     　〒041-1242北海道北斗市市渡1丁目1番7号
　　　　　　　　　               　　　ＴＥＬ (0138)77-5011 FAX(0138)77-5012
 　　　　　　　　               　　　　E-mail info@hokutoinfo.com

北斗市観光交流センター内北斗市観光案内所職員の募集について

　＜お問い合わせ・お申込み＞

(担当：齊藤)


